
SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION 
 DISEÑO DE LA ACTIVIDAD

Nombre

INTRODUCCIÓN A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL ESTADO

Código INAP IN41288/24 Estado Activo

Programa )Actividades Transversales Área Sistemas, procesos y tecnologías

Fundamentación

Esta actividad se propone desarrollar las capacidades que permitan a los empleados públicos aprovechar las tecnologías

digitales dentro de un modelo centrado en el conocimiento, la creatividad y la calidad con el propósito de promover una

gestión pública eficiente y eficaz. Es de gran importancia promover actividades de capacitación basadas en un eje

articulador orientado a la sensibilización y fortalecimiento de las capacidades de los agentes públicos en las TICs con

especial énfasis en la Inteligencia Artificial.

La presente actividad se centra en proporcionar a los participantes los conocimientos básicos necesarios para comprender

y aplicar conceptos fundamentales de inteligencia artificial (IA) en el contexto del sector público: En la actualidad, la

inteligencia artificial está transformando diversas industrias y sectores, incluyendo el gobierno y la administración pública.

Es crucial que los funcionarios y empleados del estado comprendan cómo la IA puede mejorar la eficiencia, la toma de

decisiones y los servicios públicos.

A partir de lo mencionado, en la presente actividad prevalecen los siguientes tipos de saberes: Saber (saberes objetivados

sobre la realidad organizados en sistemas de conceptos y teorías) - Saber hacer (saberes de acción vinculados con

la capacidad de intervenir) &#150; Saber reflexionar (saberes  relacionados a la capacidad de volver el pensamiento sobre

objetos, situaciones, hechos, creencias, etc).

Contribución esperada

Se espera que la actividad contribuya en:

Comprender los principios fundamentales de la inteligencia artificial. Esto les permite entender cómo la IA puede aplicarse

en diversos aspectos de la administración pública para mejorar la eficiencia, la precisión y la toma de decisiones.

Identificar Oportunidades: Los funcionarios capacitados están mejor equipados para identificar áreas dentro de sus

respectivas instituciones donde la IA puede ser implementada de manera efectiva. Esto podría incluir desde la

automatización de tareas rutinarias hasta la mejora de servicios al ciudadano a través de análisis predictivos.

Reflexionar sobre la potencialidad de implementar soluciones de IA que mejoren los procesos administrativos, optimizando

recursos y reduciendo costos operativos. Esto no solo mejora la eficiencia interna, sino que también puede llevar a una
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mejor prestación de servicios públicos.

Conocer la potencialidad de la integración de la IA en la gestión pública para promover la transparencia y la rendición de

cuentas. Los algoritmos y modelos utilizados deben ser éticos y justos, asegurando que las decisiones automatizadas

estén alineadas con los valores y normas del servicio público.

Perfil del participante

Agentes públicos interesados en tener una aproximación a las inteligencias artificiales. No requiere conocimientos previos.

Para la participación en el curso, será requisito contar con una computadora con cámara y micrófono incorporado. 

Objetivos

Entender los principios básicos de la IA, sus aplicaciones prácticas en el ámbito estatal y las implicaciones éticas y legales

asociadas.

Reconocer los principios básicos del aprendizaje automático y sus aplicaciones en la administración pública.

Reconocer las implicancias éticas y legales básicas del uso de la IA tanto en el entorno laboral propio así como sobre los

cuestionamientos éticos en el uso de la IA en la administración pública y su impacto en la ciudadanía y los principales

debates al respecto.

Analizar distintas aplicaciones de IA en el ámbito de la administración pública.

Comprender las principales consideraciones a tener en cuenta en el proceso de implementación de proyectos de IA en la

administración pública.

Reflexionar sobre los desafíos a los que se enfrenta la administración pública en el proceso de su transformación digital.

Contenido

- Introducción a la Inteligencia Artificial (IA)

Definición y conceptos básicos de IA.

Historia y evolución de la IA.

Aplicaciones y beneficios de la IA en el gobierno.

- Subcampos de la IA

Aprendizaje automático (Machine Learning) y sus tipos (aprendizaje supervisado, no supervisado, y por refuerzo).

Procesamiento del lenguaje natural (NLP) y aplicaciones en la administración pública.

Visión por computadora y reconocimiento de patrones.

- Aspectos Éticos y Legales de la IA

Ética en la inteligencia artificial: transparencia, equidad y responsabilidad.

Consideraciones legales y regulaciones en el uso de IA.

Impacto social y laboral de la IA en la administración pública.

- Estudios de Caso y Ejemplos Prácticos

Ejemplos de implementaciones exitosas de IA en gobiernos locales, regionales y nacionales.

Lecciones aprendidas y mejores prácticas en proyectos de IA en el sector público.
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- Preparación para la Implementación

Consideraciones para la planificación y ejecución de proyectos de IA en la administración pública.

Evaluación de riesgos y gestión de cambios en la implementación de tecnologías emergentes.

- Desafíos y Futuro de la IA en el Gobierno

Barreras y desafíos en la adopción de IA en el sector público.

Tendencias futuras y potenciales innovaciones en el uso de IA para mejorar la administración pública.

Estrategias metodológicas y recursos didácticos

Combinación de clases teóricas, estudios de caso, ejercicios prácticos y discusiones grupales para asegurar una

comprensión integral de los temas tratados.

Clases Teóricas Interactivas: Sesiones estructuradas para presentar conceptos clave de manera participativa, fomentando

preguntas y discusiones.

Estudios de Caso: Análisis de casos reales de implementación de IA en el gobierno para contextualizar la teoría con

aplicaciones prácticas.

Talleres Prácticos: Ejercicios donde los participantes utilizan herramientas de IA para resolver problemas del sector

público.

Trabajo en Grupo: Actividades colaborativas para discutir y abordar desafíos específicos relacionados con la IA.

Debates Éticos: Sesiones estructuradas para reflexionar sobre los aspectos éticos y legales del uso de IA en el gobierno.

Recursos Digitales: Acceso a plataformas y software de IA, así como materiales de lectura y estudio complementarios para

profundizar en los temas tratados.

Descripción de la modalidad

Virtual sincrónico

Bibliografía

Videos (tres videos)

Autor BigBookChannel,  año (2023)  https://www.youtube.com/watch?v=XuWMWPwdlik     

Autor el Mundo, año (2022) https://www.youtube.com/watch?v=NSf3o-wxtQ0&t=260s

Autor Gonzalo Serrano, año (2024) https://www.youtube.com/watch?v=WLtlK4xz8Fw

Material de Lectura

Autor Javier Siancha, año (2023) Introducción a la IA en el estado (resumen propio)

Autor Juan Querol, año (2023) Aplicaciones y desarrollo

(https://impactodigital.org/inteligencia-artificial/?gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIvZTK0M6fhwMVGQatBh1CfQ6tEAAY

ASAAEgK-w_D_BwE)

Autor Naciones Unidas, Año (2024) Las Naciones Unidad IA (Naciones Unidas)

Autor Innovación publica, año (2023) Automatización de proceso administrativo (Secretaría de Innovación Pública)
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Autor DIBAG autor, Año (2023) Límites de la IA 

(Resumen:

artificial/#:~:text=Esta%20tecnolog%C3%ADa%20tiene%20limitaciones%20en,respirar%20o%20experimentar%20sensaci

ones%20f%C3%ADsicas.)

Autor Victoria Morales Gorleri, año (2024) Proyectos que trata e congreso sobre IA (congreso) link:

(chrome-extension://oemmndcbldboiebfnladdacbdfmadadm/https://www4.hcdn.gob.ar/dependencias/dsecretaria/Periodo20

23/PDF2023/TP2023/2505-D-2023.pdf)

Autor Infraestructura Nacional de Datos Públicos (INDAP), Año (2022) Uso de la IA en la Administración Publica

(Secretaría de Innovación Pública)

Autor Cippec, Año (2023) Revolución de la IA (Universidad Nacional del Sur)

Autor Innovación Publica, año (2023) Programa Nacional de la IA Secretaría de Innovación Pública)

Año 2023) La Interpretación Legal de la IA en el estado (argentina.gob.ar resumen) 

Año (2022) Proceso normativo de la modernización del estado (argentina.gob.ar)

Autores: Pablo Clusellas, Eduardo Martelli y María José Martelo, año (2019) Gobierno Inteligente (argentina.gob.ar)

Evaluación de los aprendizajes

Evaluación del Proceso:

Participación activa en clases y talleres.

Realización y discusión de ejercicios prácticos.

Evaluación del Producto:

Desarrollo y presentación de un ensayo reflexivo de su interés sobre la potencial aplicabilidad de la IA en su entorno de

trabajo. 

Criterios de Evaluación:

- Conocimientos y Aplicación:

Comprensión de conceptos de IA y su aplicación en el sector público.

- Habilidad para identificar y resolver problemas utilizando IA.

- Ética y Responsabilidad:

Consideración de aspectos éticos y legales en el uso de IA.

- Comunicación:

Calidad y claridad del ensayo entregado.

- Innovación y Creatividad:

Análisis crítico de los temas desarrollados

Profundidad del análisis en la producción personal

Instrumentos para la evaluación

Instrumentos para la evaluación de los aprendizajes: informes de la plataforma sobre asistencia y participación.
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Guía para la evaluación de las presentaciones del trabajo integrador final.

Instrumentos para la evaluación de la actividad: Encuesta de satisfacción de los participantes.

Requisitos de Asistencia y aprobación

Presencia en los encuentros sincrónicos virtuales en al menos 3 encuentros sincrónicos. 

Para aprobar la capacitación, los participantes deberán aprobar las diferentes actividades propuestas y final

Duración (Hs.)

12

Detalle sobre la duración

Las 12 horas totales estarán distribuidas en 3 encuentros virtuales sincrónicos, de 3 horas de duración cada uno y un

encuentro virtual sincrónico de 2 horas y 1 hora de trabajo asincrónico para la elaboración del producto final. Frecuencia; 2

encuentros por semana.

Lugar

Plataforma virtual para videoconferencias.

Perfil Instructor

Prof. Javier Omar Siancha, su formación en inteligencia artificial, respaldada por una sólida trayectoria académica. Su

experiencia incluye roles clave en proyectos y aplicaciones prácticas de IA (chatbot), combinada con habilidades docentes

demostradas en la facilitación de cursos.

Origen de la demanda

Dirección Nacional de Formación del Personal de la APN.

Prestadores Docentes

CUIT/CUIL APELLIDO Y NOMBRE

23202069479 SIANCHA,JAVIER OMAR
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