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Nombre

INTELIGENCIA DEL NEGOCIO: APLICACION MICROSOFT POWER BI

Cddigo INAP  IN38396/22 Estado Activo
Programa )Actividades Transversales Area Sistemas, procesos y tecnologias

Fundamentacién

Tema: Gestién administrativa, de la informacion y los datos.
Propésito: desarrollo y/o fortalecimiento de capacidades.
La actividad forma parte del Programa INAP futuro.

La toma de decisiones requiere de un andlisis que se sostiene sobre la base de informacion. Esta informacion debe de ser
procesada, depurada y homologada para su utilizacion. Business Intelligence es el proceso de extraer, transformar y
cargar datos que residen en diferentes fuentes de informacién de una organizacion. Estas fuentes pueden ser
automatizadas (sistemas de informacion), no automatizadas (archivos, documentos, etc.), internas o externas a la
organizacién. Estos datos son procesados y usados para el andlisis y generacién de conocimiento, que puede utilizarse
para brindar resultados que faciliten el sostén de la toma de decisiones en todas las areas de una organizacion.

Se ha detectado en la APN la necesidad de contar con una herramienta para procesar los datos independientemente de su
origen. Con esta capacitacion nos proponemos desarrollar saberes y habilidades vinculados con las aplicaciones de estas

herramientas.

A partir de lo mencionado y en linea con la Propuesta Formativa del INAP, en la presente actividad prevalecen
los siguientes tipos de saberes: Saber (saberes objetivados sobre la realidad organizados en sistemas de conceptos y
teorias) - Saber hacer (saberes de accion vinculados con la capacidad de intervenir).

Contribucion esperada

Se espera que esta capacitacién contribuya a que los participantes de esta capacitacion desarrollen saberes y
capacidades digitales para la aplicacion de una herramienta tecnolégica que permita extraer datos de diferentes fuentes y
transformarlos para obtener informacion valiosa para la toma de decisiones. Desde el punto de vista de los organismos
publicos, se espera contribuir a la automatizacién de procesos que producen informacidn para toma de decisiones
haciéndolo mas agiles y confiables.

Perfil del participante
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Trabajadores y trabajadoras que desempefan tareas que implican analizar procesos, tomar decisiones y monitorear
indicadores de sus respectivas areas, como es el caso de técnicos, profesionales, analistas, responsables, coordinadores

y/o directivos de areas presupuestarias, de RRHH, tecnologias de la informacion, y otras.

Para participar de esta capacitacion se requiere manejo operativo de planilla de céalculo Excel.

Objetivos

Se espera que al finalizar el curso los participantes sean capaces de:

- Recolectar y limpiar datos de multiples fuentes como internet, redes sociales, bases de datos locales o remotas.

- Analizar los datos que se recolecten

- Reconocer las técnicas de visualizacion y prediccion de escenarios futuros.

- Comprender los conceptos bésicos de la programacion DAX para generar métricas.

- Construir sus propios informes y paneles de Control con la informacién de la organizacion, conectandose a las fuentes de

datos y actualizando la informacién en tiempo real.

Contenido

MODULO I: Introduccion al Business Intelligence

1. ¢ Qué es Business Intelligence?
1.1. Diferencia entre Business Intelligence, Business Analytics y Big Data

1.2. Beneficios de Business Intelligence

2. Estrategia de Business Intelligence

2.1. Fases de un sistema de Business Intelligence

2.2. Metodologias de implementacion de una solucién de Business Intelligence. Etapas.
2.3. Eleccion del proceso de implementacion

2.4. Documentacion de requisitos

3. Arquitectura de Business Intelligence

3.1. Arquitectura simple de una solucién de Bussiness Intelligence
3.2. Obtencién de requisitos

3.3. Procesos de negocio

3.4. Eleccion del proceso de implementacion

4. Soluciones de Business Intelligence
4.1. Situacion del mercado
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MODULO II: Microsoft Power BI

1. ¢ Qué es Microsoft Power BI?

1.1. Composicion de la suite

1.2. Adaptacion de Power Bl al rol de las personas
1.3. El flujo de trabajo

2. Power Bl Desktop

2.1. Instalacion de Power Bl Desktop
2.2. Elementos de Power Bl Desktop
2.3. El proceso de carga de datos
2.4. Crear visualizaciones

2.5. Ordenando el dashboard

2.6. Interactuando con el dashboard
2.7. Formato de los reportes

2.8. Modificar reportes

MODULO Ill: ETL (Extract, Transform and Load)

1. Introduccién a ETL

2. Fuentes de datos .

2.1. Archivo csv, txt, xIsx y json

2.2. Base de Datos

2.3. Mdltiples archivos desde un directorio

2.4. Servicios online

3. Queries en Power Bl Desktop

3.1. Edicion de los datos antes de la carga de datos
3.2. Transformar datos después de la carga

3.3. Interfaz grafica: Cintas

3.4. Administracion de datos

3.5. Guardar los cambios en el editor

3.6. Salir del editor

4. Transformaciéon de datos
4.1. Primera fila como encabezado

SAI - Sistema de Acreditacion INAP Péag.3/7
Fecha Impresion:17/04/2024 22:05:34 Hs.



Secretaria de Transfermacion

Sist S {8 Jefatura de
Acreditacion INAP del Estado y Funcién Pdblica

|+ Gabinete de Ministros

4.2. Cambiar el tipo de dato

4.3. Reemplazar valores

4.4. Transformacion de contenidos de columnas de Texto, de NUumeros y de Fecha y Hora.
4.5. Extraer parte del contenido de las columnas

4.6. Duplicar columnas

4.7. Dividir columnas

5. Fusion de datos
5.1. Unién de datos
5.2. Tipos de unién
5.3. Agregando datos

6. Cambios en la estructura de datos
MODULO IV: Estructuracion, gestion y Consultas de parametrizacion

1. Gestionando el proceso de transformacion
1.1. Modificar un paso

1.2. Renombrar un paso

1.3. Borrar un paso o una serie de pasos
1.4. Modificar la secuencia de pasos

1.5. Registro de errores

1.6. Modificando una consulta en lenguaje M
1.7. Cambios pendientes

2. Creacion del modelo de datos

2.1. Entorno del modelo de datos

2.2. Vista de datos

2.3. Manejo de tablas, columnas y tipo de datos
2.4. Disefio del modelo de datos

2.5. Creacidn de relaciones entre tablas

3. Columnas calculadas. Calculos simples.

4. Agregar medidas al modelo de datos
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MODULO V: Vista Reportes

1. Visualizaciones

2. Tablas

3. Matrices y tarjetas
3.1. Matrices. Formato de matrices.
3.2. Tarjetas. Formatos de tarjetas. Tarjetas multicolumnas.

4. Gréficos: usos y tipos de graficos.

5. Otros tipos de objetos visuales
5.1. Treemap

5.2. Medidor

5.3. Mapas

5.4. KPI

5.5. Objetos visuales personalizados

6. Filtrado de datos

6.1. Filtros a nivel de objeto visual, a nivel de pagina y a nivel de informe.
6.2. Formas de filtrado: de texto, numéricos y de fecha y hora.

6.3. Uso de segmentadores.

Estrategias metodoldgicas vy recursos didacticos

El foco de la capacitacion esta puesto en el desarrollo de capacidades y saberes que se relacionen con la obtencion de
informacion valiosa para la toma de decisiones en los organismos publicos. Es asi que se prioriza el aprendizaje practico,

integral y activo.

Durante el desarrollo del curso se propondran actividades individuales y grupales. Todas tendientes a que el participante
relacione la teoria y las funcionalidades de las herramientas con las necesidades del cotidiano laboral. La funcién de los
tutores, ademas de responder las dudas o consultas, consiste en estimular la participacion de los cursantes, detectar
problemas o dificultades para resolverlas, dinamizar, facilitar y monitorear el proceso de aprendizaje.

Actividades introductorias: para conocer al grupo, sus conocimientos y experiencias previas.
Actividades de desarrollo: consisten en la resolucion de problemas vinculados con la obtencion y preparacién de datos,
instalacién de software que permita automatizar procesos, configuraciones para posibilitar aplicaciones practicas de los
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conceptos que se desarrollan, aplicacién en ejercicios de los contenidos de los madulos.
Actividades de integracién: se irdn integrando los contenidos en los problemas que se presenten y las aplicaciones de
contenidos. La actividad de integracion final consiste en el disefio y elaboracién de un tablero con informacién a eleccién

de los participantes.

En el aula virtual estaran disponibles los espacios de interaccion ( foros) en los que los participantes podran expresar sus

inquietudes, consultar sobre sus dudas e intercambiar opiniones.

Descripcion de la modalidad

Virtual tutorado.

Bibliografia

Introducing Microsoft Power BI, Alberto Ferrari and Marco Russo &#150; Microsoft Press &#150; 2016
Power Bl Desktop, Adma Aspin &#150; Apress &#150; 2018
Microsoft Power Bl Cookbook &#150; Brett Powell &#150; Packt Publishing &#150; 2017

https://docs.microsoft.com/es-es/power-bi/

Evaluacién de los aprendizajes

De proceso:
El seguimiento de los avances en el aprendizaje se evalla a través de las actividades para la aplicacion de conocimientos,
resolucién de problemas y cuestionarios de opciones mdltiples a realizar en cada mdédulo. También a partir de la

participacion en foros de intercambio de opiniones y experiencias.

De producto:
Los participantes elaboran una actividad individual integradora final de caracter obligatorio. Consiste en el disefio y
elaboracién de un tablero con datos a eleccién de los participantes.

Se aplicaran los siguientes criterios de evaluacion:

El participante,

- Disefia un tablero para la visualizacion de datos que oriente la toma decisiones y prediccién de escenarios futuros en su
area de desempefio.

- Selecciona la fuente de datos, transforma y edita para la carga.

- Elabora el tablero teniendo en cuenta los pasos y funcionalidades de la herramienta Microsoft Power Bl desarrollados en
los médulos del curso.

- Propone una visualizacién de reportes apropiado en funcion de los datos que desea mostrar.
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Instrumentos para la evaluacién

Evaluacion de los aprendizajes:
- Guia para la evaluacion de las actividades de cada mddulo y de la actividad integradora final.

- Informes de la plataforma.

Evaluacion de la actividad:

- Encuesta de satisfaccién de los participantes.

Requisitos de Asistenciay aprobacién

Los cuestionarios de autoevaluacion se aprueban con el 70% de respuestas correctas, para lo que los participantes
cuentan con mas de un intento. Tendran que aprobarse todas las actividades parciales y la actividad integradora final. En
caso de estimarlo necesario, el tutor pedira alguna actividad complementaria para la calificacion final. No se podra aprobar

el curso si se adeudan actividades.

Duracién (Hs.)

32

Detalle sobre la duracién

32 horas distribuidas en cuatro semanas.
Lugar
Campus virtual INAP.

Perfil Instructor

Especialista en el tema con experiencia en educacion a distancia virtual.

Origen de la demanda

INAP - PEC

Prestadores Docentes

CUIT/CUIL APELLIDO Y NOMBRE
20260562186 GOBBI,GUSTAVO
20185180922 VILLIANI,SERGIO ADRIAN
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